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PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES

No existen prerrequisitos.

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (Seglin memoria de verificacién del Master)

« Evaluacion de programas, aplicando métodos cientificos y técnicos para medir el grado
de ejecucion y los resultados de los programas o politicas de referencia al proceso de
toma de decisiones.

* Repaso por los principales conceptos, teorias y metodologias que guian la evaluacién en
el ambito publico.

« La evaluacion de la eficiencia: Andlisis Coste Beneficio (ACB).

 ACB aplicado a la evaluacion de proyectos publicos. -Analisis Coste Eficacia.

« Introduccion a la evaluacion de la equidad en las politicas publicas. -Indices de
desigualdad positiva y normativa.

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS BASICAS
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» CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en desarrollo y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

» CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

e CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios.

e CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y
razones ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigiiedades.

 CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
auténomo.

COMPETENCIAS GENERALES

e CG20 - Reconstruir los diferentes procesos que nos permiten identificar las politicas
publicas sectoriales que hoy tienen importantes repercusiones para comprender la
importancia del disefio, la implementacion y la evaluacion de las mismas en la
consecucion de sus objetivos y la resolucion de los problemas que las impulsan

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

 CE18 - Evaluar politicas publicas y programas sociales a partir de la teoria y de la
metodologia especifica

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

« CT01 - Reconstruir el valor de lo publico para fortalecer la identidad de las
administraciones publicas

e CT02 - Desarrollar la autonomia en el aprendizaje, en el analisis de los problemas, en la
toma de decision para la direccion, supervision, gestion y dinamizacion de las
administraciones publicas

e CT03 - Trabajar en equipo fomentado el intercambio de ideas, compartiendo el
conocimiento y generando nuevas metas y modelos de trabajo colaborativo que capaciten
a la propia institucion para dirigir los cambios que exige la sociedad del siglo XXI

e CT04 - Incentivar en el empleado publico el valor de la ética, la profesionalidad, la
cultura de la transparencia y la innovacion en todos los ambitos del sector publico para
saber adaptarse a las nuevas exigencias y retos

» CT05 - Incrementar la habilidad de comprension cognitiva y comunicativa para el
desempeiio del empleo publico

» CT06 - Incentivar la puesta en valor de la calidad y la sostenibilidad

» CTO07 - Capacitar para la bisqueda de informacion, el uso de las nuevas tecnologias y el
manejo de programas informaticos de gestion

» CT08 - Capacitar para la elaboracion de informes, proyectos y evaluaciones

e CT09 - Inculcar el valor de la participacion ciudadana como instrumento para la mejora
de la eficacia y eficiencia en la Gestion Publica
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE (Objetivos)

Que el estudiante:

» Conozca la base tedricay practica para que pueda entender la complejidad de los
procesos e interacciones entre lo distintos actores en el proceso de la politica publica.

» Desarrolle las habilidades que les permitan aplicar los conocimientos adquiridos a la
practica profesional.

» Pueda identificar y analizar necesidades sociales.

 Pueda disefiar procesos de analisis de programas publicos.

 Pueda analizar el impacto y rendimiento de las politicas en los distintos ambitos.

« Desarrolle un espiritu critico de analisis que les permita valorar la importancia de sus
conocimientos y utilizarlos en contextos politicos, sociales y econémicos nacionales e
internacionales por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y resolucion de
problemas dentro de la Ciencia Politica y de la Administracion.

« Desarrolle las habilidades necesarias para transmitir informacién, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

» Comprenda los fundamentos metodoldgicos de la medida de la calidad institucional, asi
como los principales indicadores existentes.

« Sea capaz de analizar los principales métodos de medida de la eficiencia en las
organizaciones publicas, particularmente el analisis coste beneficio, los indicadores de
resultados intermedios y los modelos de frontera no paramétrica.

 Pueda interpretar los principales indicadores de desigualdad econémica para mejorar la
planificacion y evaluacion de programas de politicas publicas.

El alumnado sera capaz de:

e Analizar, planificar, implantar y evaluar politicas publicas.

* Aplicar los diferentes enfoques para la reconstruccion de las politicas ptblicas y el
asesoramiento en la mejora de la toma de decision.

» Disefiar, Planificar y Gestionar politicas publicas para mejorar sus impactos.

» Movilizar y coordinar recursos, agentes y redes necesarios para la implantacion de
politicas.

» Describir, explicar y analizar la estructura, la organizacion y el funcionamiento de las
Administraciones Publicas en sus distintos ambitos como componente institucional de la
politica.

 Analizar e interpretar los principales indicadores de calidad institucional.

« Conocer los principales enfoque de medida de eficiencia en el sector publico.

* Analizar e interpretar los principales indices de desigualdad econémicos.

PROGRAMA DE CONTENIDOS TEORICOS Y PRACTICOS

TEORICO

1.- ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS

« El concepto de politica publica

« El proceso de analisis.

» Definicion de problema publico

 La Agenda Politica.

« El proceso de construccion de los problemas publicos
e Respuestas gubernamentales a los problemas.
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2.- EVALUACION DE POLITICAS Y PROGRAMAS PUBLICOS

Cuestiones conceptuales
Tipos de evaluacion
Enfoques sobre evaluacion
El plan de evaluacion

3.- SISTEMAS DE EVALUACION DE EFICIENCIA, CALIDAD Y EQUIDAD DE POLITICAS PUBLICAS.

» Métodos de medida de eficiencia en el sector ptiblico.

« Elmarco institucional de la medida de la eficiencia en politicas publicas.
» Lamedida de la desigualdad econémica: conceptos e indicadores.

» Métodos de medida del impacto en politicas publicas.

PRACTICO

Se llevaran a cabo diversas practicas a lo largo de las clases de los tres temas que componen esta
asignatura.

BIBLIOGRAFiA

BIBLIOGRAFiA FUNDAMENTAL

e AAVV. (1991), "Politicas publicas y organizaciéon administrativa'", Documentacién
Administrativa, N2 224-225.

o Aguilar, L. (Ed.). (1996), El estudio de las Politicas Publicas. Miguel Angel Porrda. Grupo
Editorial, México.

e Aguilar, L (Ed.). (1996), La Hechura de las Politicas Publicas. Miguel Angel Porrtia. Grupo
Editorial, México.

» Aguilar, L (Ed.). (1996), La implementacién de las Politicas. Miguel Angel Porrtia. Grupo
Editorial, México.

» Aguilar, L (Ed.). (1996), Problemas Piblicos y Agenda de Gobierno. Miguel Angel Porra.
Grupo Editorial, México.

« Albi, E.; Gonzalez-Paramo, JM; Lopez Casanovas, G. (1997): Gestion publica.
Fundamentos y casos, Ariel Economia, Barcelona.

e Aleman, C.y Trinidad, A. (2012), Evaluacion de Servicios Sociales. Civitas.

e Alonso, J.A, Garcimartin, C. (2008). Accidon colectiva y desarrollo. El papel de las
instituciones. Madrid: Editorial Complutense, S. A.

e Alvira, F. (1997), Metodologia de la evaluacion de programas: un enfoque practico.
Lumen/Hvmanitas, Buenos Aires.

e Ballart, X. (1992), /Como evaluar programas y servicios publicos? Aproximacion
sistematicay estudios de caso. Ministerio para las Administraciones Publicas,
Madrid.

« Bafion, R. (Comp.) (2002), La evaluacion de la accion y de las Politicas Publicas. Diaz de
Santos, Madrid.

* Bustelo, M. (2004), La evaluacion de las politicas de género en Esparia. Catarata, Madrid.

e Dunn, W. (2003), Public policy analysis an introduction. Ed Prentice-Hall, Englewood
Cliffs London.

e Friedman, J. (1991), Planificacion en el ambito publico. Ed. M.A.P. Madrid.
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 Font, J. (coord). (2001), Ciudadanos y decisiones publicas. Ariel, Barcelona.
* Goerlich, F.J., & Villar, A. (2009). Desigualdad y Bienestar Social. De la teoria a la practica.
Bilbao: Fundacion BBVA.
» Goma, R. y Subirats, J. (1998), Las politicas publicas en Espaiia. Ariel, Barcelona.
. Laufer Ry Burlaud A. (1989), Direccion Publlca Gestlon y Legltlmldad INAP, Madrid.
aed. brid bri

Umver51tv Press

« Lindblom, C. (1991), El proceso de elaboracién de politicas publicas. MAP, Madrid.

» Lombardo, E. (2004), La europeizacion de la politica espafiola de igualdad de género.
Tirant Lo Blanch, Valencia.

« Majone, G. (1997), Evidencia, argumentacion y persuasion en la formulacion de politicas.
Ed. Fondo de Cultura Econémica, México.

e Meny, Y.y Thoening, J.C. (1992), Las politicas publicas. Ariel, Barcelona.

e Monnier, E. (1995), Evaluacion de la accion de los poderes publicos. Instituto de Estudios
Fiscales, Madrid.

 Martin, J. Lopez del Amo, M.P. (2007). “La medida de la eficiencia en las organizaciones
sanitarias”. Presupuesto y Gasto Publico 49: 139-161.

* North, D. (2007). Para entender el proceso de cambio econémico. Barcelona: Grupo
Editorial Norma.

 Parsons, W. (2007), Politicas Publicas. Flacso. México.

» Pérez Sanchez, M. (1999), "El analisis de las politicas publicas". Cuadernos de Trabajo de
la Facultad de CC.PP.y Sociologia, Universidad de Granada.

 Pérez Sanchez, M. (Ed.) (2005), El analisis de las politicas publicas. Universidad de
Granada, Granada.

« Pérez Sanchez, M. y Trinidad, A. (2010), Analisis y evaluacion de politicas sociales. Ed.
Tecnos, Madrid.

* Quade, E., (1989), Analisis de formacion de decisiones politicas. Ed. Instituto de Estudios
Fiscales, Madrid.

« Subirats, J. (1989), Analisis de politicas publicas y eficacia de la Administracion. Ed.
M.A.P. Madrid.

« Subirats, J., Knoepfel, P., Larrue, C. y Varone, F. (2008), Analisis y gestion de politicas
publicas. Ariel, Barcelona.

» Tamayo, M. (1997), “El andlisis de las Politicas Publicas” en R. Baiién y E. Carrillo: La
nueva administracion publica. Alianza, Madrid. Pp. 281-312.

e Trinidad, A. y Pérez Sanchez, M. (1998), ""Evaluacién de Programas de Intervencion
Social". Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, N°10.

* Vedung, E. (1997), Evaluacion de Politicas Publicas y Programas. Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, Madrid.

e Weiss, C. H. (1998), Evaluation. Methods for Studying Programs and Policies. Prentice
Hall, Upper Saddle River (NY).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

* Alvira, F. (1991), Metodologia de la evaluacion de programas. Centro de Investigaciones
Socioldgicas, Madrid.

e Ballart, X. y Ramio, C. (2000), Ciencia de la Administracion. Tiranch lo Blanch: Valencia.

 Barchach, E. (1998), Los ocho pasos para el analisis de politicas publicas. Un manual para
la préctica. Miguel Angel Porrtia, México.

* Beltran, M. (2000), La accion publica en el régimen democratico. Centro de Estudios
Politicos y Constitucionales, Madrid.

e Dahl, R. (1961), Who Governs?. Yale University Press, New Haven.
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 Dahl, R. (1958), “A critique of the ruling-elite model”, American Political Science Review
n°s52.

 Dye, T. R. (2002), Understanding Public Policy. Prentice Hall, New Jersey.

e Friedman, J. (1991). Planificacion en el ambito ptblico. MAP, Madrid.

 Gregory, R. (1989). “Political rationality or incrementalism?. Charles Lindblom’s
enduring contribution to public policy making theory”, en Policy and Politics, n° 17.

e Kingdon, J. W. (1995), Agendas, alternatives and public policies. Harper Collins, Nueva
York.

« Loffler, E. (1996), La modernizacion del sector publico desde una perspectiva
comparativa: conceptos y métodos para evaluar y premiar la calidad en el sector publico
en los paises de la OCDE. INAP, Madrid.

e Lukes, S. (1985), El poder. Un enfoque radical. Siglo XXI, Madrid.

e Majone, E, G. (1997), Evidencia, argumentacién y persuasion en la formulacién de
politicas. Ed. Fondo de Cultura Econémica, México.

» McGregor, E. (1989), ""Origenes y tendencias del analisis de las politica pablica", en
Politica y Sociedad, n°.3.

e Mondragoén Ruiz, J. (2006), Analisis de politicas publicas contra la pobreza y la exclusion
en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco (1986-2003). Instituto Vasco de
Administracion Publica, Oriati.

» Minogue, M. (1983), “Theory and Practice in Public Policy and Administration”, en Policy
and Politics, n® 11.

 Navarro, V. (2002), Bienestar insuficiente, democracia incompleta. Anagrama, Barcelona.

* Offe, C. (1975), “The theory of the capitalist state and the problem of policy formation”,
en L. Lindberg et alt. (eds.), Stress and contradictions in modern capitalism. Lexington
Books, Lexington.

« Pérez Sanchez, M. (1997), Formacion y empleo en Esparia: Analisis y evaluacion de la
politica de formacién ocupacional. Universidad de Granada, Granada.

» Pressman, J. y Wildawsky, Y, A. (1973), Implementation. Berkeley University Press,
Berkeley.

* Rose, R. (1998), El Gran Gobierno. Un acercamiento desde los programas
gubernamentales. FCE, México.

* Smith, G. y May, D. (1980), “The artificial debate between rationalist and incrementalist
models of decision making”, Policy and Politics, n° 8 (2).

« Subirats, J. (1989), Analisis de politicas publicas y eficacia de la Administracion. INAP,
Madrid.

« Subirats, J. (1992), Un problema de estilo. La formacion de politicas publicas en Espaiia.
Exploracion sobre los elementos distintivos de nuestro "policystyle" (una aportacion al
analisis del sistema politico espariol). Centro de Estudios Constitucionales, Madrid.

e Suleiman, E. (ed.) (1984), Bureaucrats and policy making. A comparative Overview.
Holmes& MeieR, Londres.

e Wildavsky, A. (1979), Speaking Truth to Power. The Art and Craft of Policy Analysis. Little
Brown, Boston.

ENLACES RECOMENDADOS

 Agencia Andaluza de Evaluacion, http://www.agae.es/

* Asociacion Espariola de Normalizacion y Certificacion,
http://www.aenor.es/desarrollo/inicio/home/home.asp

* Club Excelencia en Gestion, http://www.clubexcelencia.org/

o EFQM (EUROPEAN FOUNDATION FOR QUALITY MANAGEMENT),
http://www.efqm.org/en/

» FUNDIBEQ (Fundacion Iberoamericana para la Gestion de la Calidad),
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http://www.fundibeq.org/
« Instituto Nacional de la Administracion Pablica, http://www.inap.map.es/

e Ivalua (INSTITUTO CATALAN DE EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS,

http://www.ivalua.cat/

» Red AAPP Europeas (European Public Administration Network),

http://www.eupan.eu/3/26

 Red de Expertos Iberoamericanos en Calidad en la Administracién Publica,
http://www.ceddet.org/

 National Institute for Health and Clinical Excelence NICE http://www.nice.org.uk/
guidance on promoting good health and preventing and treating ill health.

« Encuesta de Presupuestos Familiares. Instituto Nacional de Estadistica. Disponible

https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_ C&cid=12

806&menu=resultados&idp=1254735976608
« 1Encuesta de Condiciones de Vida. Instituto Nacional de Estadistica. Disponible

https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_ C&cid=12
807&menu=ultiDatos&idp=1254735976608

e EU-.HBStatistics on Income and Living Conditions. Eurostat. Disponible
en: https://ec.europa.eu/eurostat/web/microdata/european-union-statistics-on-
income-and-living-conditions

« Contabilidad Nacional. Instituto Nacional de Estadistica. Disponible
en:
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_ C&cid=1254736164

£439&menu=ultiDatos&idp=1254735576581.
¢ OECD Income Distribution Database

(IDD): http://www.oecd.org/social/income-distribution-database.htm Autoridad
Independiente de Responsabilidad Fiscal: https://www.airef.es/es/

METODOLOGIA DOCENTE

e MDo1 Clases magistrales

» MDo02 Planteamiento y resolucion de ejercicios o supuestos practicos

» MDo03 Tutorizacién y evaluacién/autoevaluacion (seguimiento conjunto profesor-
alumno tanto individual como o en pequerios grupos

e MDo04 Debate en grupo

» MDo5 Exposicion y discusion oral en clase

EVALUACION (instrumentos de evaluacion, criterios de evaluacién y porcentaje sobre la

calificacion final)

EVALUACION ORDINARIA

Las clases tedricas permitiran la interaccion profesor-estudiante para informar al alumnado de
las competencias y contenidos de las asignaturas y mostrar sus conceptos y teorias
fundamentales. Con ello, el alumnado desarrollara fundamentalmente competencias cognitivas,
de gran importancia para que comiencen a desarrollar sus trabajos individuales y en grupo, los
cuales seran revisados y estructurados para una orientacion correcta de su desarrollo en el
tiempo destinado a clases practicas, trabajos tutelados y tutorias. Con estas actividades se
adquiriran, sobre todo, competencias instrumentales.
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Los trabajos en grupo y trabajo individual del alumnado, revertiran en el desarrollo de
competencias genéricas y actitudinales que impregnan todo el proceso de ensefianza aprendizaje.
Con ello, el proceso de enseflanza aprendizaje sera un proceso activo y significativo. Los debates
suscitados en clases y trabajos en grupo, permitira al alumnado ser activo y protagonista de su
propio proceso de aprendizaje.

La evaluacion final del alumnado consistira en la realizacion de una prueba por cada una de las
tres materias que componen el médulo.

La evaluacion de este modulo se ajustara al siguiente modelo:
- 25% asistencia y participacion.

- 75% actividades realizadas en cada una de las materias del modulo.
EVALUACION EXTRAORDINARIA

La evaluacion final del alumnado consistira en la realizacion de una prueba escrita con el
contenido de las tres materias que componen el médulo.

Dicha prueba tendra un valor valdra el 100% de la calificacion final.
EVALUACION UNICA FINAL

El articulo 8 de la Normativa de Evaluacion y Calificacion de los Estudiantes de la Universidad de
Granada establece que podran acogerse a la evaluacion tnica final, el estudiante que no pueda
cumplir con el método de evaluacién continua por causas justificadas.

Para acogerse a la evaluacion tnica final, el estudiante, en las dos primeras semanas de
imparticion de la asignatura o en las dos semanas siguientes a su matriculacion si ésta se ha
producido con posterioridad al inicio de las clases o por causa sobrevenidas. Lo solicitara, a través
del procedimiento electrénico, a la Coordinacion del Master, quien dara traslado al profesorado
correspondiente, alegando y acreditando las razones que le asisten para no poder seguir el
sistema de evaluacion continua.

La evaluacion final del alumnado consistira en una prueba escrita de los contenidos del médulo.
Dicha prueba constituira el 100% de la calificacion final.

INFORMACION ADICIONAL

Advertencia contra el plagio y copia

Queda prohibido plagiar o copiar en documentos sometidos a evaluacion. Los estudiantes estan
obligados a observar las reglas elementales sobre autenticidad de los ejercicios de evaluacion y
privacidad de los mismos.

Cualquier infraccion en este sentido anulara cualquier derecho que las presentes normas le
reconozcan al estudiante y, de acuerdo con la legalidad vigente, podra dar lugar a la apertura de
expediente y a la sancion correspondiente. (*Normativa** de la planificacion docente y la
organizacion de examenes de la Universidad de Granada: Titulo IV, Capitulo I, Articulo 14*).
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Normativa de evaluacion
El Sistema de Evaluacion, régimen de convocatorias, compensacion curricular, examenes de

incidencias, calificacion y revision de las calificaciones de las asignaturas cursadas por los
estudiantes de las ensefianzas oficiales de Grado de este centro quedara regulado por

laNormativa de Evaluacién y Calificacién de los Estudiantes de la Universidad de Granada,
aprobada en Consejo de Gobierno de 9 de noviembre de 2016. Incluye la correccion de errores de

19 de diciembre de 2016.

Diseiio para todos: necesidades especificas de apoyo educativo (NEAE)

Siguiendo las recomendaciones de la CRUE y del Secretariado de Inclusion y Diversidad de la
UGR, los sistemas de adquisicion y de evaluacion de competencias recogidos en esta guia docente
se aplicaran conforme al principio de disefio para todas las personas, facilitando el aprendizaje y
la demostracion de conocimientos de acuerdo a las necesidades y la diversidad funcional del
alumnado.

Oficina de Prevencion y Respuesta ante el Acoso de 1a UGR (OPRA):

https://www.ugr.es/info/perfiles/estudiantes/atencion-social-igualdad-inclusion-
sostenibilidad/igualdad-prevencion-respuesta-acoso

Unidad de Igualdad y Conciliacion de la UGR:

https://viis.ugr.es/areas/igualdad-conciliacion

Gabinete Psicopedagogico/Unidad de Orientacion Académica de la UGR:
https://ve.ugr.es/secretariados-y-unidades/orientacion

Servicio de Asistencia Estudiantil de 1a UGR:

https://ve.ugr.es/servicios/asistencia-estudiantil/

Informacion de interés para estudiantado con discapacidad y/o Necesidades Especificas de Apoyo

Educativo (NEAE): Gestién de servicios v apovos (https://ve.ugr.es/servicios/atencion-
social/estudiantes-con-discapacidad).
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