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El alumno sabra/ comprendera:

. La realidad de la interpretacion en los servicios publicos (ISSPP) en otros paises.

. La realidad de la ISSPP en Espafia.

. Los rasgos especificos de la ISSPP en general en comparacion con otros géneros
de ISSPP.

. El contexto de los distintos &mbitos de trabajo, las diferencias entre ellas y las
implicaciones para el trabajo del intérprete: dmbito sanitario; dmbito policial ; &mbito
judicial; servicios sociales, educacion

. La vertiente intercultural de la ISSPP.

. El concepto de profesionalizacidn en ISSPP: las fases de profesionalizacion;
cédigos deontoldgicos, principios subyacentes y limitaciones.

. Las principales tendencias en investigacién en ISSPP: estudios sobre interaccién;
estudios sobre el estado de la cuestion; analisis descriptivos.

. Metodologias de investigacién en ISSPP: andlisis de discurso; estudios de campo
con cuestionarios y entrevistas.

. El papel del intérprete en ISSPP: visibilidad versus invisibilidad; el intérprete como
(i) mediador (ii) defensor (jiii) conducto neutral.

El alumno serd capaz de:
»  Aplicar los conocimientos adquiridos al analisis de casos reales
. Iniciar el disefio de proyectos de investigacién de acuerdo con las preguntas
surgidas de los conocimientos adquiridos.

Recomendable: comprensién de textos en inglés; conocimientos de andlisis de discurso

Interpretacion; servicios publicos; mediacion intercultural; inmigracion; interpretacion judicial;

interaccion.
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International Spectrum of Response. En Roberts, R. et al (eds.) The Critical Link 2:
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La metodologia es participativa e interactiva. Las clases se estructuran en torno a debates sobre

el contenido de determinadas referencias bibliograficas. En un principio, dichos debates son

conducidos por el profesorado pero, paulatinamente, el profesorado pasa a desempefiar un

papel de moderador /relator y los debates son conducidos por los estudiantes, corriendo a

cargo de su presentacion un(os) ponente(s) diferente(s) para cada tema.

Igualmente, una vez comprendidos los fundamentos de la investigacién en interpretacion en los

servicios publicos, se realizan estudios de caso utilizando la misma metodologia, asi como el

visionado de material audiovisual grabado, dramatizacion de situaciones y asistencia a juicios
con intérprete, en su caso. Esta modalidad se reserva para las etapas finales del curso para
poder aplicar los conocimientos adquiridos a los casos estudiados. Asimismo, en esta fase se
realiza el disefio de proyectos de investigacién que abarcan distintos subcampos de la
interpretacion en los servicios publicos y aplican metodologias diferentes.

Las clases se imparten en castellano y se procura ofrecer referencias bibliograficas en las
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Nombre del profesor(es) y direccion de
contacto para tutorias

lenguas habladas por los participantes, aunque la mayor parte de la bibliografia sobre este
tema se ha publicado en inglés.

Actividad h.clase h. estudio*  Total
Clases 25 25
lectura bibliografia 35 35
trabajos escritos 15 15
proyecto final 25 25
Total 25 75 100

La evaluacion se realiza de forma continua, teniendo en cuenta la asistencia y participacién en
clase, asi como la presentacion de las referencias bibliogréficas para el debate. Asimismo, se
entregan resimenes valorativos escritos de referencias escogidas de la bibliografia, asi como
un trabajo final relacionado con alguno de los temas tratados en clase (3,000 palabras).
Criterios de evaluacion: Se evaltia la comprension de los temas clave resefiados en la
bibliografia y su aplicacién critica a los problemas planteados en los debates de clase. En
cuanto al trabajo se evaltia la presentacién, la coherencia y la adecuacion de la metodologia al
problema tratado.
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