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DESARROLLO Y EVALUACION DE SISTEMAS
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MODULO MATERIA
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TEORIA:
Francisco Luis Gutiérrez Vela (coordinador)

PRACTICAS:
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Francisco Luis Gutiérrez Vela
Desp. 30, TIf.: 958242812
fgutierr@ugr.es, http://lsi.ugr.es/lsi/fgutierr

HORARIO DE TUTORIAS

“Publicado en la web del Departamento”

Francisco Luis Gutiérrez Vela
http://lsi.ugr.es/lsi/fgutierr

MASTEREN EL QUE SE IMPARTE

OTROS MASTERES A LOS QUE SE PODRIA
OFERTAR

Master en Ingenieria Informatica

PRERREQUISITOS Y/O RECOMENDACIONES (Siha lugar)

No es necesario que los alumnos tengan aprobadas asignaturas, materias o0 médulos previos como requisito indispensable

para cursar este modulo.
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BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL
GRADO)

Sistemas interactivos. Interaccion multimodal. Metodologias de desarrollo de Sistemas
Interactivos. Disefio de contenidos interactivos. Andlisis y Evaluacion de la interaccion.
Sistemas de dialogo y procesamiento del habla. Videojuegos

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

Competencias especificas de la asignatura

TI7. Capacidad para comprender y poder aplicar conocimientos avanzados de computacion
de altas prestaciones y métodos numéricos o computacionales a problemas de ingenieria.
TI10. Capacidad para utilizar y desarrollar metodologias, métodos, técnicas, programas de
uso especifico, normas y estandares de computacién grafica.

TI12. Capacidad para la creacion y explotacion de entornos virtuales, y para la creacion,
gestion y distribucion de contenidos multimedia.

Competencias Generales del Titulo

G1. Capacidad para proyectar, calcular y disefiar productos, procesos e instalaciones en
todos los ambitos de la ingenieria informatica.

G4. Capacidad para el modelado matematico, calculo y simulacién en centros tecnoldgicos y
de ingenieria de empresa, particularmente en tareas de investigacion, desarrollo e
innovacion en todos los ambitos relacionados con la Ingenieria en Informatica.

G6. Capacidad para la direccion general, direccion técnica y direccion de proyectos de
investigacién, desarrollo e innovacidn, en empresas y centros tecnoldgicos, en el ambito de
la Ingenieria Informatica.

G7. Capacidad para la puesta en marcha, direccion y gestion de procesos de fabricacién de
equipos informaticos, con garantia de la seguridad para las personas y bienes, la calidad
final de los productos y su homologacion.

G8. Capacidad para la aplicacidon de los conocimientos adquiridos y de resolver problemas
en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios y multidisciplinares,
siendo capaces de integrar estos conocimientos.

G9. Capacidad para comprender y aplicar la responsabilidad ética, la legislacion y la
deontologia profesional de la actividad de la profesion de Ingeniero en Informatica.

Competencias Transversales

T1. Capacidad de analisis y sintesis: Encontrar, analizar, criticar (razonamiento critico),
relacionar, estructurar y sintetizar informacion proveniente de diversas fuentes, asi como
integrar ideas y conocimientos.

T2. Capacidad de organizacion y planificacidon asi como capacidad de gestidn de la
informacion.

T3. Capacidad para el uso y aplicacion de las TIC en el ambito académico y profesional.
T5. Capacidad para tomar decisiones basadas en criterios objetivos (datos experimentales,
cientificos o de simulacién disponibles) asi como capacidad de argumentar y justificar
l6gicamente dichas decisiones, sabiendo aceptar otros puntos de vista

T6. Capacidad para innovar y generar nuevas ideas.

OBJETIVOS (EXPRESADOS COMO RESULTADOS DE APRENDIZAJE)

e Conocer la importancia de los aspectos humanos en el desarrollo de sistemas
interactivos de calidad.

¢ Conocer técnicas especificas de interaccién persona-ordenador en las diferentes fases
del desarrollo del software.

e Conocer la importancia de propiedades como la usabilidad, la experiencia de usuario
y la accesibilidad en la calidad de los productos software desarrollados.

¢ Aprender metodologias, técnicas y herramientas de desarrollo de sistemas
interactivos bajo una visién centrada en los usuarios.

e Conocer la técnicas de interaccidn que se aplican en sistemas fuertemente
interactivos como son los sistemas multimodales, los sistemas moviles o los
videojuegos.
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TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

TEMARIO DE TEORIA
Tema 1: Introduccidn a los sistemas interactivos.
* LaInteraccion Persona Ordenador (IPO).
* LaPropiedad de Usabilidad y la Experiencia de Usuario (UX).
* La propiedad de Accesibilidad.
Tema 2: Ingenieria de la Usabilidad y Disefio Centrado en el Usuario
» Desarrollo del Interfaz de Usuario.
* Ingenieria del Software e IPO.
» Disefio centrado en el usuario (DCU).
«  Métodos Agiles de desarrollo de Software y el DCU.
Tema 3: Introduccion al Diseno.
* Técnicas de disefio. Disefio de la interaccion.
» Disefio mévil, formularios, Web.
* Herramientas de soporte.
Tema 4: Prototipado
* Prototipado de Software.
* Herramientas y técnicas de prototipado.
* Validacion de prototipos.
Tema 5: Evaluacion
* Analisis y evaluacién de sistemas interactivos.
* Técnica de evaluacion de la usabilidad.
* Herramientas de soporte, Herramientas de soporte a los proceso de evaluacion.
» Evaluacién y experimentacion con usuarios.
Tema 6: Accesibilidad
* Analisis y evaluacién de la accesibilidad
» Técnicas de evaluacion de la accesibilidad..

Seminarios. A lo largo del curso se realizaran diversos seminarios sobre temas actuales
relacionados con el desarrollo de Sistemas Software Interactivos.

TEMARIO DE PRACTICAS
Se crearan grupos de trabajo que tendran que realizar las siguientes actividades:

Practica 1: Seleccion del sistema software a desarrollar. Generacion de ideas. Técnica de
Brainstorming y representacion usando Mapas Conceptuales.

Practica 2: Descripcion inicial del problema. Modelado de usuarios y definicién de escenarios
de uso.

Practica 3: Disefio conceptual de la solucién. Arquitectura de la informacién. Modelo de tareas.
Mapa de Flujos. Bocetos y Prototipado en papel.
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Practica 4: Iteracion 0. Plan de entregas y planificacién de iteraciones.

Iteracion N. Prototipado de baja fidelidad, Prototipado de alta fidelidad, evaluacion del
prototipo, implementacion.

Practica 5: Analisis final de la usabilidad y accesibilidad con usuarios reales. Test de usuarios.

Practica 6: Lanzamiento. Presentacién final del proyecto. Desarrollo del Sitio Web del
proyecto.

BIBLIOGRAFIA

e GRANOLLERST., LORES J., CANAS J., (2005) Disefio de sistemas interactivos centrados en el usuario,
Editorial UOC, S.L. (ESIIT/H.5 GRA dis)

. NIELSEN, J.; BUDIU, R, (2013) Usabilidad en dispositivos méviles, Madrid: Anaya Multimedia-Interactiva
(ESIIT/M.4 NIE usa)

¢  SHARP, ROGERS & PREECE. (2011) Interaction Design: Beyond Human-Computer Interaction, Wiley, 3rd
edition. (version online en biblioteca UGR:
http://proquest.safaribooksonline.com/9780470665763 )

. DIX, A.; FINALAY J., ABOWD G, BEALE R. (2004) Human-computer interaction, 3ed, Pearson Prentice Hall

(ESIIT/H.5 HUM hum)

e  TIDWELL, J.: (2006) Designing Interfaces: Patterns for Effective Interaction Design. O'Reilly,. (version online
en biblioteca UGR: http://proguest.safaribooksonline.com/0596008031 )

e NIELSEN, J.; LORANGER, H (2006) Usabilidad : prioridad en el disefio web. Madrid: Anaya Multimedia-

Anaya Interactiva (ESIIT/C.2 (INT)-1 NIE usa)

. SHNEIDERMAN, B.; PLAISANT, C. (2006) Disefio de interfaces de usuario. Estrategias para una interaccion

persona-computadora efectiva. Mexico: Addison Wesley (ESIIT/H.5 SHN dis)

e SNYNDER. C. (2003) Paper Prototyping the Fast and Easy Way to Design and Refine - User Interfaces.
Morgan Kaufmann, (version online en biblioteca UGR:
http://www.sciencedirect.com/science/book/9781558608702 )

e ALVAREZ A, R. DE LAS HERAS, LASA C. (2012) Métodos Agiles y Scrum. Anaya Multimedia.

. LOWDERMILK, T, (2013) User-Centered Design: A Developer's Guide to Building User-Friendly Applications,
O'Reilly VIg. Gmbh & Co (version online en biblioteca UGR:
http://proquest.safaribooksonline.com/9781449359812 )

. KRUG, S. (2006) No me hagas pensar. Una aproximacion a la usabilidad en la Web, 2ed. Madrid: Pearson
Educacién. (ESIIT/C.2 (INT) KRU no)

. MAYHEW, D. (1999) The Usability Engineering Lifecyle: A Practitioner’s Handbook for User Interface Design.
Academic Press,.

e LEVIN M. (2014) Designing Multi-Device Experiences. O'reilly. (version online en biblioteca UGR:
http://proquest.safaribooksonline.com/9781449340391 )

e MENDOZA A. (2014) Mobile User Experience, Patterns to make sense of it all. Morgan Kaufman

(version online en biblioteca UGR: http://proquest.safaribooksonline.com/9780124095144 )

. ROSSON, M., CARROLL J. (2002) Usability Engineering: Scenario-Based Development of HCI. Morgan
Kaufmann. (version online en biblioteca UGR:
http://www.sciencedirect.com/science/book/9781558607 125 )

e  GALITZ, W. (2007)The Essential Guide to User Interface Design,3a ed Wiley (version online en biblioteca
UGR: http://proquest.safaribooksonline.com/book/design/9780470053423 )
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METODOLOGIA DOCENTE

1. Leccién magistral (Clases tedricas-expositivas) (grupo grande)

Descripcién: Presentacion en el aula de los conceptos propios de la materia haciendo uso de
metodologia expositiva con lecciones magistrales participativas y medios audiovisuales.
Evaluacion y examen de las capacidades adquiridas.

Proposito: Transmitir los contenidos de la materia motivando al alumnado a la reflexion,
facilitandole el descubrimiento de las relaciones entre diversos conceptos y formarle una
mentalidad critica

Contenido en ECTS: 16 horas presenciales (0.64 ECTS)

Competencias: T17,T110,TI12, G1,G4, G6, G7,G8,G9, T1,T2,T4,T5,T6, T9,T10

2. Actividades practicas (Clases practicas de laboratorio) (grupo pequeiio)

Descripcién: Actividades a través de las cuales se pretende mostrar al alumnado cdmo debe
actuar a partir de la aplicacién de los conocimientos adquiridos

Propésito: Desarrollo en el alumnado de las habilidades instrumentales de la materia.
Contenido en ECTS: 20 horas presenciales (0.8 ECTS)

Competencias: TI7,TI10,TI12, G1,G4, G6, G7,G8,G9, T1,T2,T4,T5,T6, T9,T10

3. Seminarios (grupo grande)
Descripcién: Modalidad organizativa de los procesos de ensefianza y aprendizaje donde

tratar en profundidad una temética relacionada con la materia. Incorpora actividades basadas
en la indagacion, el debate, la reflexion y el intercambio.

Propésito: Desarrollo en el alumnado de las competencias cognitivas y procedimentales de
la materia.

Contenido en ECTS: 4 horas presenciales (0.16 ECTS)

Competencias: T17,TI10,TI12, G1,G4, G6, G7,G8,G9, T1,T2,T4,T5,T6, T9,T10

4. Actividades no presenciales individuales (Estudio y trabajo auténomo)

Descripcion: 1) Actividades (guiadas y no guiadas) propuestas por el profesor a través de
las cuales y de forma individual se profundiza en aspectos concretos de la materia
posibilitando al estudiante avanzar en la adquisicibn de determinados conocimientos y
procedimientos de la materia, 2) Estudio individualizado de los contenidos de la materia 3)
Actividades evaluativas (informes, examenes, ...)

Propésito: Favorecer en el estudiante la capacidad para autorregular su aprendizaje,
planificandolo, disenandolo, evaluandolo y adecuandolo a sus especiales condiciones e
intereses.

Contenido en ECTS: 60 horas no presenciales (2.4 ECTS)

Competencias: TI7,TI10,TI12, G1,G4, G6, G7,G8,G9, T1,T2,T4,T5,T6, T9,T10

5. Actividades no presenciales grupales (Estudio y trabajo en grupo)
Descripcién: Actividades (guiadas y no guiadas) propuestas por el profesor a través de las
cuales y de forma grupal se profundiza en aspectos concretos de la materia posibilitando a
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los estudiantes avanzar en la adquisicion de determinados conocimientos y procedimientos
de la materia.

Proposito: Favorecer en los estudiantes la generacibn e intercambio de ideas, la
identificacion y analisis de diferentes puntos de vista sobre una tematica, la generalizacién o
transferencia de conocimiento y la valoracion critica del mismo.

Contenido en ECTS: 5 horas no presenciales (0.2 ECTS)

Competencias: T17,TI10,TI12, G1,G4, G6, G7,G8,G9, T1,T2,T4,T5,T6, T9,T10

6. Tutorias académicas (a elegir entre grupo grande/grupo pequeiio)

Descripcién: manera de organizar los procesos de ensefanza y aprendizaje que se basa
en la interaccion directa entre el estudiante y el profesor

Propésito: 1) Orientar el trabajo autbnomo y grupal del alumnado, 2) profundizar en distintos
aspectos de la materia y 3) orientar la formacién académica-integral del estudiante
Contenido en ECTS: 5 horas presenciales, grupales e individuales (0.2 ECTS)
Competencias: T17,TI10,TI12, G1,G4, G6, G7,G8,G9, T1,T2,T4,T5,T6, T9,T10
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EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y
PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)

Todo lo relativo a la evaluacion se regird por la Normativa de evaluacion y calificacién de los
estudiantes vigente en la Universidad de Granada, que puede consultarse en:

http://secretariageneral.ugr.es/bougr/pages/bougr71/ncqg712/

Preferentemente, la evaluacion se ajustara al sistema de evaluacion continua del aprendizaje
del estudiante siguiendo el articulo 7 de la anterior Normativa.

Se utilizaran las siguientes técnicas de evaluacioén:

* Para la parte tedrica se realizaran pruebas parciales, sesiones de evaluacién y entregas de
ejercicios sobre el desarrollo y los resultados de las actividades propuestas en clase.

* Para la parte practica se realizaran préacticas de laboratorio, resolucion de problemas y
desarrollo de proyectos (individuales o en grupo), y se valoraran las entregas de los
informes/memorias realizados por los alumnos, 0 en su caso las entrevistas personales con
los alumnos y las sesiones de evaluacion.

* En el caso de la evaluaciéon continua, en su caso, los seminarios se evaluaran teniendo en
cuenta la asistencia, los problemas propuestos que hayan sido resueltos y entregados por
los alumnos, las entrevistas efectuadas durante el curso y la presentacién oral de los
trabajos desarrollados.

Para los estudiantes que se acojan a la evaluacion Unica final, esta modalidad de evaluacion
estara formada por un solo examen compuesto por todas aquellas pruebas que el profesor
estime oportunas, de forma que se pueda acreditar que el estudiante ha adquirido la totalidad
de las competencias generales y especificas descritas en el apartado correspondiente de esta

Guia Docente.

La calificacion global correspondera por tanto a la puntuacion ponderada de los diferentes
aspectos y actividades que integran el sistema de evaluacién. Por tanto, el resultado de la
evaluacion sera una calificacion numérica obtenida mediante la suma ponderada de las
calificaciones correspondientes a una parte teorica, una parte practica y, en el caso de la
evaluacion continua, una parte relacionada con el trabajo autbnomo de los alumnos, los
seminarios impartidos y el aprendizaje basado en proyectos. La adaptacién del sistema de
evaluacion general propuesto a las caracteristicas de esta asignatura, con indicacion
explicita del peso de la evaluacion de cada formativa, se ajustaré a lo indicado en la

siguiente tabla:
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Actividades Formativas || Ponderacion

Parte Teérica 30% - 40%

Parte Practica 60% - 70%

Para aprobar la asignatura es necesario tener una calificaciébn numérica superior o igual a 5
(sobre 10). No obstante, ademas del requisito anterior, se establece como requisito adicional
para superar la asignatura que tanto la calificacion correspondiente a la parte teérica como la
correspondiente a la parte practica sean mayores o iguales a 5 (sobre 10).

El sistema de calificaciones se expresara mediante calificacion numérica de acuerdo con lo
establecido en el art. 5 del R. D 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el
sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de

caracter oficial y validez en el territorio nacional.

REGIMEN DE ASISTENCIAS
* La asistencia a las clases tedricas no sera obligatoria, aunque la participacion activa
en la clase y la entrega de ejercicios planteados por el profesorado se tendra en
cuenta dentro del sistema de evaluacién continua de la asignatura.

* Dentro de la evaluacién continua el régimen de asistencia a las secciones de
practicas es obligatorio, pudiendo solo faltar justificadamente a un numero
determinado de sesiones que se indicara al comienzo del curso.

INFORMACION ADICIONAL
Definicién de grupo grande y grupo pequefio:
Los grupos grandes son grupos de 45 a 60 estudiantes.

Los grupos pequefios son grupos de 15 a 20 estudiantes.



