GUIA DOCENTE DE LAASIGNATURA

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS Y DIVERSIDAD

MODULO MATERIA ASIGNATURA CURSO SEMESTRE CREDITOS CARACTER
Especifico Diversidad Direccion de Recursos 1 2 6 OPTATIVO
cultural en el Humanos y diversidad
ambito
administrativo

PROFESOR(ES)

DIRECCION COMPLETA DE CONTACTO PARA TUTORIAS (Direccion
postal, teléiono, correo electronico, eic.)

Inmaculada Martin Tapia
Rocio Llamas Sanchez

Inmaculada Martin Tapia

Departamento de Organizacion de Empresas,
Campus de Cartuja s/n Granada

958240937 imtapia@ugr.es

Rocio Llamas Sanchez

Despacho n° 206 Campus universitario Melilla.
952698751 Email: rllamas@ugr.es

HORARIO DE TUTORIAS

Tutorias Rocio Llamas: Lunes y martes de 12 a 13:30
horas. Jueves de 10:30 a 13:30 horas.

Tutorias Inmaculada Martin: Martes y miércoles de 10:30 a
13:30.

MASTER EN EL QUE SEIMPARTE

OTROS MASTERES A LOS QUE SE PODRIA OFERTAR

Master Universitario en Diversidad Cultural. UnEnfoque
Multidisciplinar y Transfronterizo

Master en Economia y Organizacién de Empresas

Master Interuniversitario en Cultura de Paz, Educaciony
Derechos Humanos

Méster en Direccién y Gestion Publica

PRERREQUISITOS Y/0 RECOMENDACIONES (si procede)

Ninguno

BREVE DESCRIPCION DE CONTENIDOS (SEGUN MEMORIA DE VERIFICACION DEL MASTER)

El respeto de la diversidad es una de las consecuencias del derecho a la libertad individual y se entronca con las
libertades de opinion y de conciencia, libertad religiosa y con el principio de igualdad y la prohibicion de discriminacién

por razones indebidas (Ifiiguez de Onzofio, 2005: XI1).

La consideracion de la diversidad cultural en la organizacién y en la empresa ha tenido un gran auge en los ultimos
tiempos a nivel mundial, y en Espafia en especial en los ltimos afios, a medida que la globalizacion va extendiéndose.
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Por tanto, la fuerza laboral es cada vez mas diversa y las fuentes de diversidad son multiples: etnias, razas, sexo,
orientacion sexual, minusvalias y por supuesto, otros factores culturales (Gémez-Mejia, Balkin y Cardy, 2001: 134). El
reto para la empresa es aprovechar esta diversidad, que puede ser una fuente de ventaja competitiva. La funcion de
recursos de una organizacion tiene un papel fundamental en la gestion de diversidad de la fuerza laboral, desarrollando
y utilizando sus herramientas para lograr este reto.
En este curso proponer estudiar qué es la diversidad en la fuerza laboral o en los recursos humanos de una empresa,
cudles son los principales retos y desafios y como resolverlos desde la funcion de recursos humanos.
Contenidos:

e Introduccion a la direccion de recursos humanos.

o Direccidn de las diferentes funciones de recursos humanos con una fuerza laboral diversa y multicultural.

¢ Auditoria de recursos humanos relativa a la diversidad de la fuerza laboral y direccién de los recursos humanos

internacionales.

COMPETENCIAS BASICAS, GENERALES TRASVERSALES Y ESPECIFICAS DE LA ASIGNATURA

Competencias basicas:

- CBS6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo
y/o aplicacién de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

- CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos 0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio.

- CBS8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y juicios.

- CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Gltimas que las
sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades.

- CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un
modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Competencias generales:

- CGL1 - Conocer y apreciar la diversidad cultural y sus diferentes percepciones y valoraciones.

- CG2 - Que los estudiantes sean capaces de trabajar en contextos internacionales, especialmente fronterizos.

- CG3 - Utilizar los principales métodos, disefios y técnicas de investigacion, tanto cuantitativos como
cualitativos, para desarrollar investigaciones de calidad.

- CG4 - Redactar de forma clara y concreta informes de resultados destinados tanto a publico experto como a no
experto.

- CG6 - Trabajar de forma autonoma, expresando interés o curiosidad intelectual, demostrando motivacion y
habilidad en el aprendizaje estratégico y auto-regulado.

- CGT7 - Que los estudiantes sean capaces de comprender otras formas de vida, costumbres y habitos culturales de
otros contextos geopoliticos.

- CG9 - Que los estudiantes adquieran y pongan en practica competencias y habilidades de liderazgo.

Competencias especificas:

- CE4-A - Que los estudiantes vayan adquiriendo una formacidn que les permita tener opiniones propias y criticas
sobre las respuestas administrativas a la diversidad cultural.

- CE5-A - Conocer y valorar planes y programas administrativos que sirvan para atender a la diversidad cultural.
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OBJETIVOS (EXPRESADOS (OMO RESULTADOS ESPERABLES DE LA ENSENANZA)

El alumno sabré/comprenderé:
— Los elementos conceptuales basicos de sobre la gestion e integracién de los recursos humanos de una
organizacion, en particular la diversidad de sus recursos humanos.
— Los conocimientos relativos a la gestion estratégica de los recursos humanos.
— La problemaética y dificultades de la gestion de recursos humanos.
— Las herramientas de gestion de recursos humanos para la consecucion de un adecuado clima laboral en un
contexto multicultural y de diversidad.
— Lagestién de la diversidad de recursos humanos y los entornos multiculturales.
El alumno sera capaz de:
— Lograr una capacidad de gestion de la informacién, con el objetivo de resolucién de problemas y toma de
decisiones eficientes en el ambito de los recursos humanos, la diversidad y la variedad multicultural.
— Obtener capacidad critica y de decisidn para la comprensidn de decisiones relacionadas con recursos humanos.

TEMARIO DETALLADO DE LA ASIGNATURA

1. Introduccion a la direccidn de recursos humanos.

1.1. Concepto

1.2. Funciones de recursos humanos

2. Direccion de las diferentes funciones de recursos humanos con una fuerza laboral diversa y multicultural.

2.1. Aspectos fundamentales

2.2. Gestion de la diversidad desde la direccion de los recursoshumanos

3. Auditoria de recursos humanos relativa a la diversidad de la fuerza laboral y direccién de los recursos humanos
internacionales.

BIBLIOGRAFIA

DE ANCA, C. y VAZQUEZ EGA, A. (2005): La gestion de la diversidad en la organizacion global. Prentice-Hall.
Madrid. Gomez-Mejia, L.R., Balkin, D.B. y Cardy, R.L. (2001). Direccion y Gestion de Recursos Humanos.
Prentice-Hall. Madrid. 3°Edicion.

Bibliografia complementaria

BONACHE, J. y CABRERA, A. (2009): Direccidn de personas, Prentice Hall, Madrid, 3%dicion. BYARS, L.L. y RUE,
L.W. (1996): Gestion de recursos humanos, Irwin, Madrid.

CHIAVENATO, I. (1992): Administracion de Recursos Humanos, McGrawHill, Méjico. COGOLLUDO, M. (1997):
Optimizacion de los Recursos Humanos, Editorial CISS, Valencia.

DE LA CALLE, M.C.y ORTIZ, M. (2014): Fundamentos de Recursos Humanos, Pearson, Madrid, 2% edicion.

DELGADO, M.l., GOMEZ,L., ROMERO A.M. y VAZQUEZ, E. (2006): Gestion de recursos humanos, Pearson,
Madrid.

DOLAN, S., VALLE, R.,JACKSON, S. y SCHULER, R. (2007): La gestion de los recursos humanos, Ed: McGrawHill,
Madrid, 32 edicién

FERNANDEZ, E. y JUNQUERA, B. (2013): Iniciacion a los recursos humanos, Septem ed., Oviedo.
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GOMEZ MEIJIA, L.R., BALKIN, D.B. y CARDY, R.L. (2008): Gestion de recursos humanos, Pearson Educacion,
Madrid, 52 Edicion.

LEAL, A; ALFARO, A.; RODRIGUEZ, L. y ROMAN, M. (1999): EI factor humano en las relaciones laborales,
Pirdmide, Madrid.

MILKOVICH, G. Y BOUDREAU, J. (1994): Direccion y Administracion de Recursos Humanos, Sexta Edicion,
Addison

SANCHEZ RUNDE, CJ. (1997): Direccion Estratégica de Recursos Humanos, Editorial Folio, Barcelona. VALLE, R.
(Coord) (2003) La gestidn estratégica de los recursos humanos, Prentice Hall, Madrid.

WERTHER, W. y DAVIS J.(1993): Administracion de Personal y Recursos Humanos, Tercera Edicion, McGraw Hill,
Méjico

ENLACES RECOMENDADOS

Biblioteca de la Universidad de Granada (catalogo de libros, bases de datos, revistas electrénicas, etc.)
http://biblioteca.ugr.es, de gran utilidad para la basqueda de bibliografia especializada sobre el tema.

Prensa y revistas de empresa donde podras encontrar noticias actuales relacionadas con la asignatura:
WWW.expansion.com; www.cincodias.com; www.actualidad-economica.com; www.emprendedores.es;
WWW.universia.es/ubr

METODOLOGIA DOCENTE

Tras una primera sesion de corte meramente introductorio y de descripcion general del curso, el curso se estructura en 2
partes fundamentales. La metodologia de imparticion resulta similar para cada sesién tematica (en forma de médulo
cerrado), articuladas en base a la exposicion en clases magistrales por parte de los profesores de los fundamentos
tedricos y la seleccion, lectura, resumen y discusion general en clase de articulos y casos considerados por los
profesores como claves o relevantes sobre cada uno de los temas previstos en el programa. En concreto las
metodologias docentes empleadas seran:

e MD1. Clases expositivas, debatidas con los estudiantes, en las que se busque sobre todo la aplicacion delos
contenidos

e MD2. Trabajos supervisados

e MDa3. Orientacion y tutorizacion

e MD4. Técnicas de discusion y evaluacion grupal.

EVALUACION (INSTRUMENTOS DE EVALUACION, CRITERIOS DE EVALUACION Y PORCENTAJE SOBRE LA CALIFICACION FINAL, ETC.)
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La asistencia a clase es obligatoria en al menos un 70% de las sesiones para poder superar el curso en la convocatoria
ordinaria, siendo necesaria una participacion activa en las sesiones. Ademas, es también requisito necesario la
superacion de los exdmenes que el profesorado tenga a bien realizar para superar el curso.

Cubiertos estos dos requisitos, la nota final en el curso se obtiene de la ponderacion de los siguientes factores:

- SE1. Examenes escritos: hasta 50%

- SE2. Exposiciones y debates sobre los trabajos: hasta 30%.

- SE3. Participacion cualificada: hasta 20%

Evaluacidn Unica:

Aquellos estudiantes que no puedan cumplir con el método de evaluacion continua por motivos laborales, estado de
salud, discapacidad o cualquier otra causa debidamente justificada que les impida seguir el régimen de evaluacién
continua, podrén acogerse a una evaluacion Unica final. En este caso el estudiante debera cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 8 de la Normativa de Evaluacién y de Calificacion de los Estudiantes de la Universidad de
Granada. La nota del examen escrito correspondera al 100% de la calificacion.

Evaluacidn por incidencias:

Podran solicitar evaluacién por incidencias, los estudiantes que no puedan concurrir a las pruebas finales de evaluacion
0 a las programadas en la Guia Docente con fecha oficial, por alguna de las circunstancias recogidas en el articulo 15 de
la Normativa de evaluacién y de calificacion de los estudiantes de la Universidad de Granada.

El profesor coordinador de la asignatura, de acuerdo con los profesores de la misma en su caso, propondra una fecha
alternativa para desarrollar las pruebas afectadas, de acuerdo con el alumno o los alumnos implicados.

Los criterios y porcentajes serdn los mismos que en la evaluaciéncontinua.

INFORMACION ADICIONAL

Las clases de la profesora Rocio Llamas Sanchez tendran lugar en el despacho 206 durante los meses de enero, febrero

y marzo. Las clases de la profesora Inmaculada Martin Tapia se realizaran por videoconferencia. El horario

concreto de las sesiones esta publicado en la Web  del Master, en el
siguiente enlace:

http://masteres.ugr.es/diversidadcultural/pages/info_academica

La exposicion de los trabajos y el examen escrito tendra lugar el Gltimo dia de docencia de la asignatura. El resto de
casos practicos se realizaran durante lassesiones.
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