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INFORME SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO DEL MASTER

Titulacion: Economia/Economics (CC SOCIALES Y JURIDICAS)
Cadigo: M56 Curso Académico: 2012/13
Numero de estudiantes matriculados: 25

Numero de estudiantes que contestan el cuestionario: 14

Porcentaje de respuesta por sexo: Mujeres: 71,4% Hombres: 28,6%

Indice de Tablas:

Tabla 1. Resultados del cuestionario de satisfacciéon por ftem

Tabla 2. Resultados del cuestionario de satisfacciéon por dimensiones

Tabla 3. Comparativa de los indicadores sobre el grado de satisfaccién contemplados en el SGIC.

Tabla 1. Resultados del cuestionario de satisfaccion por item

1. Los sistemas de otientacion y acogida al entrar en la Universidad para facilitar 14 3,79 0,89
tu incorporacién al Titulo

2. La distribucién temporal y coordinaciéon de médulos y/o materias a lo largo 14 4,43 0,65
del Titulo (ordenacién de las materias entre los cursos)

3. La adecuacién de los horarios y turnos 14 4,07 0,62
4. La distribucién teorfa-practica (proporcion entre conocimientos tedricos y 14 4,14 0,86
practicos)

5. La variedad y adecuacion de la metodologfa utilizada 14 4,29 0,61
6. La oferta de programas de movilidad para los/as estudiantes 14 4,14 0,95
7. La oferta de Practicas Externas 14 3,36 1,28
8. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion 14 4,36 0,74
existente sobre el Titulo (pagina WEB del Grado y otros medios de difusién)

9. Las caracteristicas técnicas del espacio de difusién (WEB) del 14 4,50 0,76
Titulo

10. La profesionalidad del Personal de Administracién y Servicios del Titulo 14 3,86 1,10
11. La labor del profesorado del Titulo 14 4,00 0,78
12. La gestion desarrollada por el equipo directivo del Titulo 14 4,36 0,74
13. El trabajo realizado por la Comisién de Garantia de Calidad 14 3,64 1,01
14. El equipamiento de las aulas disponibles para el Titulo 13 3,85 1,45
15. Las infraestructuras e instalaciones fisicas para el desarrollo del Titulo 14 4,07 1,21
16. Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de los 14 4,14 0,86
objetivos y las competencias previstas

17. El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y 14 4,07 0,73
Reclamaciones

18. La gestién académica y administrativa del Titulo 14 3,93 1,00
19. El cumplimiento de las expectativas con respecto al Titulo 14 4,36 0,74
20. En general, con la formacién recibida 14 4,50 0,76

*Resultados sobre 5 puntos
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Tabla 2. Resultados del cuestionario de satisfaccion por dimensiones

Informacion recibida: disponibilidad y accesibilidad 4,36 0,74
Asesoramiento y otientacion académica/profesional/de investigacion 3,79 0,89
recibidos durante el desarrollo de la carrera

Planificacion y desarrollo de la ensefianza 4,12 0,19
Resultados alcanzados 4,14 0,86
Pricticas externas 3,36 1,28
Programas de movilidad 414 0,95
Atencion a reclamaciones y sugerencias 4,07 0,73
Gestion académica de la Titulacién 3,98 0,36
Gestion administrativa de la Titulacion 3,86 1,10
Grado de cumplimiento de las expectativas sobre la Titulacién 4,36 0,74
Mecanismos para la difusion de la Titulacién 4,50 0,76
Satisfaccién general con la formacién recibida 4,50 0,76

*Resultados sobre 5 puntos

Tabla 3. Comparativa de los indicadores sobre el grado de satisfaccion contemplados en el
SGIC.

6.1 Grado de satisfaccién general con el plan de estudios 4,50 0,76 3,38 3,13
4.4 Grado de satisfaccion con la oferta de movilidad 4,14 0,95 2,59 2,75
8.2 Grado de satisfaccién con la difusion web del plan de 4,43 0,10 3,53 3,44
estudios

*Resultados sobre 5 puntos
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INFORME SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LAS

PRACTICAS EXTERNAS
Titulacion: Economia/Economics (CC SOCIALES Y JURIDICAS)
Caédigo: M56 Curso Académico: 2012/13

Numero de estudiantes que contestan el cuestionario: 7
Numero de cuestionarios validos: 100%

Porcentaje de respuesta por sexo: Mujeres: 71,4% Hombres: 00,0%

Tabla 1. Resultados del cuestionario de satisfaccion por item

La informacion y orientacién recibida previamente a la selecciéon de la entidad 7 4,00 1,15
de pricticas ha sido suficiente y adecuada

El asesoramiento recibido durante el desarrollo de la practicas por patrte de mi 7 4,43 1,51
tutor/a interno/a ha sido adecuado

El ambiente de trabajo ha sido agradable 7 4,43 1,13
Las instalaciones del Centro presentaban adecuadas condiciones de seguridad e 7 4,43 1,13
higiene

Disponia del material suficiente para realizar mi trabajo 7 4,14 1,57
El manejo de algin idioma ha sido necesario para mi trabajo 7 3,29 2,14
El/la tutot/a asignado por el Centro se ha interesado por mi trabajo 7 4,29 1,50
El trabajo realizado ha cubierto mis expectativas 7 3,86 1,68
Volveria a realizar practicas en el mismo Centro 7 3,71 1,89
El programa de practicas se ha cumplido segin lo establecido 7 4,00 1,73
La gestién académica/administrativa de las pricticas realizadas ha sido adecuada 7 4,14 1,46
Valoracion de las practicas realizadas en su conjunto. 7 4,00 1,41

*Resultados sobre 5 puntos

Indicador 3.4 del SGIC “Grado de satisfaccion de los estudiantes con el programa de
practicas”: 4,00
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SOBRE LA SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS

Curso Académico: 2013/ 2014
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Titulacién: Master Universitario en Economia / Economics (M56)
Miembros de la CGICT: Daniel Arias Aranda, Maria Nieves Pérez Aréstegui, Juliette Milgram Baleix,

|. SOBRE LA SATISFACCION DEL PROFESORADO

CURSOS ACADEMICOS

2014 /2015 2013/ 2014
MEDIA| DV |MEDIA| DV
Plannilcamon y desarrollo de la 304 | 078 | 213 | 067
ensefianza
Resultados obtenidos 3.76 | 1.16 | 3.88 | 1.13
Gestion académica de la titulacién | 3.65 | 1.19 | 3.71 | 1.18
(.Bestlc.)r) administrativa de la 372 | 093 | 356 | 111
titulacion
Segwmentqycontrol de la calidad 386 | 106 | 365 | 1.13
de la Titulacién
Mecan.|§mos para la difusion de la 369 | 114 | 374 | 1.02
Titulacion
$at|sf§f:C|on general con la 365 | 119 | 365 | 1.19
titulacion

Nivel de Logro

415|6(7(8]9
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Satisfaccién del profesorado con el Plan de Estudios

|. SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO

CURSOS ACADEMICOS

Informacion recibida: disponibilidad
y accesibilidad

Asesoramiento y orientacion
académica/profesional/de
investigacion recibidos durante el
desarrollo de la carrera

Planificacion y desarrollo de la
ensefianza

Resultados alcanzados

Préacticas externas

Programas de movilidad

Atencion a reclamaciones 'y
sugerencias

Gestion académica de la Titulacion

Gestion administrativa de la
Titulacién

Grado de cumplimiento de las
expectativas sobre la Titulacién

Mecanismos para la difusion de la
Titulacion

Satisfaccion general con la
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|Satisfaccién del alumnado con el Plan de Estudios
|. SOBRE LA SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
CURSOS ACADEMICOS
2014/ 2015
MEDIA| DV
Relacion con distintos colectivos 5.00 | 0.00
Gestién de los tramites
administrativos de los estudiantes 5.00 | 0.00
Plan|f~|caC|on y desarrollo de las 500 | 0.00
ensefianzas
Equipamiento e |nsta_IaC|ones paral =5 | 0.00
el desarrollo del trabajo
Gestién académica de la Titulaciéon | 5.00 | 0.00
Segulmlentq}/ gestién de la calidad 500 | 0.00
de la Titulacién
Atenuon_ a reclama(_:lones Y| 500 | 0.00
sugerencias de los estudiantes
l\/!ecan_lcf,mos para la difusion de la 500 | 0.00
Titulacion
Satisfaccion general con el titulo 5.00 | 0.00
Nivel de Logro
415(6|7|8]9|10

Satisfaccion del PAS con el Plan de Estudios

V. IDENTIFICACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Puntos fuertes

Puntos débiles

VI. DESCRIPCION DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA DE LA TITULACION RELACIONADAS CON LA
SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS ASOCIADAS A LOS PUNTOS DEBILES IDENTIFICADOS
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INFORME ANUAL DE LA TITULACION (IAP-13): (27-01-2016)

SOBRE LA SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS

Curso Académico: 2014 / 2015

% (gi/‘ ‘ Universidad

de Granada

Vicerrectorado para la Garantia de la Calidad

Titulacién: Master Universitario en Economia / Economics (M56)
Miembros de la CGICT: Daniel Arias Aranda, Maria Nieves Pérez Aréstegui, Juliette Milgram Baleix,

|. SOBRE LA SATISFACCION DEL PROFESORADO

CURSOS ACADEMICOS

2014 /2015 2013/ 2014
MEDIA| DV |MEDIA| DV
Plannilcamon y desarrollo de la 304 | 078 | 213 | 067
ensefianza
Resultados obtenidos 3.76 | 1.16 | 3.88 | 1.13
Gestion académica de la titulacién | 3.65 | 1.19 | 3.71 | 1.18
(.Bestlc.)r) administrativa de la 372 | 093 | 356 | 111
titulacion
Segwmentqycontrol de la calidad 386 | 1.06 | 365 | 1.13
de la Titulacién
Mecan.|§mos para la difusion de la 369 | 114 | 374 | 1.02
Titulacion
$at|sf§f:C|on general con la 365 | 119 | 365 | 1.19
titulacion

Nivel de Logro
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|. SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO
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|Satisfaccién del alumnado con el Plan de Estudios
|. SOBRE LA SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
CURSOS ACADEMICOS
2014/ 2015
MEDIA| DV
Relacion con distintos colectivos 5.00 | 0.00
Gestién de los tramites
administrativos de los estudiantes 5.00 | 0.00
Plan|f~|caC|on y desarrollo de las 500 | 0.00
ensefianzas
Equipamiento e |nsta_IaC|ones paral =5 | 0.00
el desarrollo del trabajo
Gestién académica de la Titulaciéon | 5.00 | 0.00
Segulmlentq}/ gestién de la calidad 500 | 0.00
de la Titulacién
Atenuon_ a reclama(_:lones Y| 500 | 0.00
sugerencias de los estudiantes
l\/!ecan_lcf,mos para la difusion de la 500 | 0.00
Titulacion
Satisfaccion general con el titulo 5.00 | 0.00
Nivel de Logro
415(6|7|8]9|10

Satisfaccion del PAS con el Plan de Estudios

V. IDENTIFICACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Puntos fuertes

Puntos débiles

VI. DESCRIPCION DE LAS PROPUESTAS DE MEJORA DE LA TITULACION RELACIONADAS CON LA
SATISFACCION DE LOS COLECTIVOS IMPLICADOS ASOCIADAS A LOS PUNTOS DEBILES IDENTIFICADOS
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INFORME SOBRE LA SATISFACCION DEL ALUMNADO DEL MASTER

Titulacion: Economia/Economics (CC SOCIALES Y JURIDICAS)
Cadigo: M56 Curso Académico: 2014/15
Numero de estudiantes matriculados: 24

Numero de estudiantes que contestan el cuestionario: 15

Porcentaje de respuesta por sexo: Mujeres: 26,7% Hombres: 73,3%

Indice de Tablas:

Tabla 1. Resultados del cuestionario de satisfacciéon por ftem

Tabla 2. Resultados del cuestionario de satisfacciéon por dimensiones

Tabla 3. Comparativa de los indicadores sobre el grado de satisfacciéon contemplados en el SGIC.

Tabla 1. Resultados del cuestionario de satisfaccion por item

1. Los sistemas de orientacion y acogida al entrar en la Universidad para facilitar 15 3,40 1,35
tu incorporacién al Titulo

2. La distribucién temporal y coordinaciéon de médulos y/o materias a lo largo 15 4,33 1,05
del Titulo (ordenacién de las materias entre los cursos)

3. La adecuacién de los horarios y turnos 15 4,33 0,82
4. La distribucién teorfa-practica (proporcion entre conocimientos tedricos y 15 3,80 0,68
practicos)

5. La variedad y adecuacion de la metodologia utilizada 14 4,07 1,47
6. La oferta de programas de movilidad pata los/as estudiantes 15 3,87 1,06
7. La oferta de Practicas Externas 14 3,79 1,60
8. La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién 14 3,64 1,50
existente sobre el Titulo (pagina WEB del Grado y otros medios de difusién)

9. Las caracteristicas técnicas del espacio de difusion (WEB) del 14 3,79 1,55
Titulo

10. La profesionalidad del Personal de Administracién y Servicios del Titulo 15 3,60 1,18
11. La labor del profesorado del Titulo 14 3,93 1,40
12. La gestién desarrollada por el equipo directivo del Titulo 14 4,07 1,37
13. El trabajo realizado por la Comisiéon de Garantia de Calidad 14 3,57 1,40
14. El equipamiento de las aulas disponibles para el Titulo 14 4,14 1,30
15. Las infraestructuras e instalaciones fisicas para el desarrollo del Titulo 14 4,36 1,33
16. Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de los 14 3,71 1,51
objetivos y las competencias previstas

17. El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y 14 3,93 1,68
Reclamaciones

18. La gestién académica y administrativa del Titulo 14 4,00 1,62
19. El cumplimiento de las expectativas con respecto al Titulo 15 3,87 1,06
20. En general, con la formacion recibida 14 4,00 1,33

*Resultados sobre 5 puntos
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Tabla 2. Resultados del cuestionario de satisfaccion por dimensiones

Informacion recibida: disponibilidad y accesibilidad 3,04 1,50
Asesoramiento y otientacion académica/profesional/de investigacion 3,40 1,35
recibidos durante el desarrollo de la carrera

Planificacion y desarrollo de la ensefianza 4,14 0,22
Resultados alcanzados 3,71 1,51
Practicas externas 3,79 1,60
Programas de movilidad 3,87 1,06
Atencion a reclamaciones y sugerencias 3,93 1,68
Gestion académica de la Titulacién 3,88 0,27
Gestion administrativa de la Titulacion 3,60 1,18
Grado de cumplimiento de las expectativas sobre la Titulacién 3,87 1,06
Mecanismos para la difusion de la Titulacién 3,79 1,55
Satisfaccién general con la formacién recibida 4,00 1,33

*Resultados sobre 5 puntos

Tabla 3. Comparativa de los indicadores sobre el grado de satisfaccion contemplados en el

SGIC.
6.1 Grado de satisfaccién general con el plan de estudios 4,00 1,33 3,40 2,73
4.4 Grado de satisfaccion con la oferta de movilidad 3,87 1,06 2,55 2,06
8.2 Grado de satisfaccién con la difusion web del plan de 3,71 1,53 3,63 2,86
estudios

*Resultados sobre 5 puntos




